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 چکيده

  شامل  پژوهش این در مطالعه مورد هایآزمودنی. است گرفته صورت شاهد -مورد و تحلیلی -توصیفی روش از استفاده  با پژوهش این

افزار  نرم طریق از اطلاعات که است شده استفاده صوت ضبط از مصاحبه اطلاعات آوریجمع برای. یک نفر مبتلا به آلزایمر بوده است

SPSS  آوری شده  کننده و آزمودنی جمع پیکره پژوهش حاضر بصورت میدانی با ضبط مکالمه سؤال   .است  گرفته  قرار  تحلیل  مورد

است. از آنجایی که جامعه مورد پژوهش گفتار فرد مبتلا به آلزایمر است لذا پژوهشگر با ضبط صوت نخست مکالمه صورت گرفته را 

ها را براساس نظریه اصل همکاری  ها آنآوری داده س از جمع سازی کرده است. پژوهشگر پ ضبط و سپس آنها را به صورت مکتوب پیاده

متغیر اصلی این پژوهش گفتمان بیماراست    ها به صورت جداگانه پرداخته است.بندی نموده و سپس به بررسی هریک از آن گرایس طبقه 

 نتایجچارچوب گرایس است.    که در چارچوب اصول گرایس مورد تحلیل قرار گرفته است. مدل تحقیق بررسی ارتباطات کلامی در 

رابطه معنادار بین رعایت و نقض اصول همکاری گرایس در بافت موقعیتی شماره دو وجود دارد بافت  که    دهندمی   نشان  حاضر  پژوهش

بطه  ه است. رااین گفتگو در شرایطی ضبط شد که آزمودنی مبتلا به آلزایمر روز بسیار شادی را در کنار فرزند پسرش گذرانده بوددوم  

بافت موقعیتی شماره یک وجود دارد بافت اول این  در  معناداری میان اصول همکاری گرایس در گفتمان آزمودنی مبتلا به آلزایمر  

گفتگوها در بافت موقعیتی صورت گرفته که پسر آزمودنی مورد تحلیل برای دیدار از پدر به منزل آمده و پرسشگر، فرزند دیگر آزمودنی،  

 . اشته استدر منزل حضور ند 

 .  اصول همکاری گرایس، اختلالات زبانی، آلزایمر  :يديکل واژگان 
 

 
  

 

 

  مریمبتلا به آلزا ماريدر ب یارتباط کلام  يدر برقرار سیاصول گرا یبررس 

 (ي)مطالعه مورد 

 * نژادمينو فضلی 
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 مقدمه 

های کلامی در بیماران مبتلا به زوال های مرتبط با تحلیلآمیزترین پژوهشدر دو دهه اخیر یکی از مجادله   1شناسان زبانعصب

های مرتبط با  ای بودن پژوهشرشته اند. پیچیدگی این بیماری، بالینی بودن و میانرا انجام داده  2مغز مانند مبتلایان به آلزایمر

در این  و چه از نظر پیدایش آنها    گفتاری  اختلالاتیاری چه از نظر نحوه و نوع بروز  های بسپرسش  همچنان  آلزایمر موجب شده

بازتاب یک فرآیند عصبی درون مغزی در نظر   3(، اگر کنش زبانی 33-32، 1379از دیدگاه گلفام ). بیماارن بدون پاسخ باقی بماند

ریختگی و نابسامانی در تولید و درک زبان خواهد گردد، نوعی بهمگرفته شود، آنچه سبب اختلال در عملکرد فرآیندهای عصبی می

گیرند و انواع مختلفی از آن مورد بررسی و پژوهش قرار می  4پریشی شناسی زبان با عنوان زبانبود. این نوع اختلالات در عصب

شناسی زبان را  مت کوچکی از عصبپریشی بزرگسالان تنها قساند. اگرچه مطالعات زبانتوسط پژوهشگران مختلف شناسایی شده

شیوع و بروز بیماری آلزایمر با توجه به دهد.  شناسان زبان قرار می دهد؛ اما منابع مطالعاتی مهمی را در اختیار عصبتشکیل می

ساختار سنی جمعیت در مناطق مختلف جهان متفاوت است. عوامل و علل گوناگونی در پیدایش و رشد و توسعه این بیماری  

ترین آنها عبارتند از تحصیلات پایین، فشار خون بالا در میانسالی، داشتن اضافه وزن در جوانی، ضعف  خته شده است که مهمشنا

و یا از دست دادن قدرت شنوایی، افسردگی در سنین بالا، دیابت، کم تحرکی، مصرف دخانیات، انزوای اجتماعی و هیپوکسی یا  

 (.75-67: 1398لطانی مقدس، )س باشدکم رسیدن اکسیژن به مغز می

تحلیل کاربردبا  اصول چهارگانه گرایس5شناختیهای  براساس  مقاله  این  بصورت تخصصی  توان می  صورت خواهد گرفت،  6، که 

د. برای نیل به این مقصود پژوهشگر با توجه به ارائه نمو  اختلالات کلامی مبتلایان به آلزایمرعلمی نوینی را در تبیین    رهیافت

مشاهده عینی اختلالات کلامی در آزمودنی کنجکاو شد که با تحلیل اصول گرایس در گفتمان وی بتواند گامی در جهت افزایش  

 کیفی گفتگوهای آزمودنی ایجاد نماید.  

شود و از چه بسامدی برخوردار  آلزایمر چگونه نقض می  این پژوهش درصدد آن است که بداند اصول گرایس در برقراری ارتباط بیمار

 است.

بررسی چگونگی وقوع نقض اصل ارتباط در اختلال کلامی  اهداف این پژوهش دقیقاً مبتنی بر سؤالات و فرضیات پژوهش شامل:  

زایمر و بررسی چگونگی  بررسی بسامد وقوع نقض اصل کمیّت و کیفیت در اختلال کلامی فرد مبتلا به آل  فرد مبتلا به آلزایمر،

 وقوع نقض اصل شیوه بیان در اختلال کلامی فرد مبتلا به آلزایمر است.

 

 پيشينه پژوهش 
را مورد بررسی قرار داده است. وی به این مسئله   ( در مقاله خود سکوت، اصل همکاری گرایس، راهکارها و تلویحات2011)  7افرت 

توان سکوت را به موازات  شوند، میپرداخته است که در مواقعی که سخنگویان در رعایت اصل همکاری گرایس با شکست مواجه می

ی معنادار تجلی پیدا  گفتار به عنوان یک ابزار برای برقراری ارتباط در نظر گرفت یا هنگامی که سکوت در تعامل در قالب نمادهای 

توان آن را هم راستا با اصل همکاری در نظر گرفت. در این مقاله نگارنده به بررسی مجدد اصل همکاری  کنند. در این صورت میمی

پردازد و برای بررسی این مسئله که آیا سکوت به منزله تخطی از راهکارهای اصل همکاری است یا هم  گرایس همراه با سکوت می

اده کلمات است، بیش  فدهد. در ارتباط کلامی، ارتباطی که براساس استبا آنها است، هر چهار راهکار را مورد بررسی قرار میراستا 

های راهکار شیوه بیان است، خصوصاً زیراصلی از حد ساکت بودن نمونه بارزی از نقض راهکارهای کمیت، ارتباط و تمامی زیراصل

رسد که زیراصل سوم راهکار شیوه  ها از نوع غیرارتباطی هستند. به نظر میید. این سکوتکند مختصر سخن بگویکه مطرح می

بیان متفاوت از سه زیر اصل دیگر باشد. طبق این زیر اصل سخنگو باید بیشترین تلاش را نشان دهد. موارد تولید محتوا، بیان واژه،  

 اطناب سخن و گفتار اختیاری از موارد سکوت کلامی هستند. نامند، از طرف دیگراما سکوت اختیار کردن را گفتار تهی می

 
1 Neurolinguistics 
2 Alzaimer 
3 Language act 
4 Aphasia 
5 pragmatics 
6 H. P. Grice 
7 Effort 
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انگلیسی(، که پنج سال از سکته مغزی او    -پریش دوزبانه )فرانسوی( به بررسی رفتار زبان دوم در یک فرد زبان 2012)  8آمبربر 

پریشی دوزبانگی،  ی آزمون زبانوسیلههای بیمار، قبل و بعد از درمان، بهگذشته، پرداخته است. محاسبه مهارت هرکدام از زبان

های پیشین در آزمون نشان گرفته است. درمان قبلی منحصراً برروی زبان اول )زبان فرانسوی( اجرا شده است. ارزیابی درمانصورت

ستاوردهای  های بعدی برروی زبان فرانسه و زبان انگلیسی، دبه زبان اول، آسیب بیشتری دیده است. آزمونداده که، زبان دوم نسبت  

معناداری را در بیان گفتاری و درک نحوی در زبان دوم )زبان انگلیسی(، نه زبان اول )زبان فرانسوی( نشان داده است. ترجمه در 

های پژوهش بیانگر این است که، نمرات آزمون در زبان دوم، روند بهبود زبان دوم را در طی  هر دو گروه تغییر نکرده است. یافته

 های بعدی، نشان داده است. زمونها و آدرمان

های اوباما پرداخته است. هدف این مقاله تخطی از اصول  ( به بررسی تخطی از اصل همکاری گرایس در مصاحبه2012)  9راهایو

اصول در مصاحبه  این  از  براساس نظریه اصل  گرایس و بررسی کارکرد تخطی  به روش میدانی و  پژوهش  این  اوباما است.  های 

های این پژوهش را پژوهشگر از چهار فیلم از سایت یوتیوب تهیه کرده است  رایس مورد بررسی قرار گرفته است. دادههمکاری گ

مورد از راهکار   27دهد که در  های  اوباما در کاخ سفید و واشنگتن دی سی است. نتایج این پژوهش نشان میکه شامل مصاحبه

مورد از راهکار کیفیت تخطی شده است. همچنین نتیجه  3ورد از راهکار شیوه بیان و م 9مورد از راهکار ارتباط و در  24کیفیت، 

 دیگری که بدست آمد نشان داد که اوباما از تمامی راهکارها تخطی کرده است.

اند  تقد بودهاند. خوایله و همکاران معپریش عربی زبان، پرداختهپریشی در سه بیمار زبان ( به بررسی اسم2017)  10خوایله و همکاران

های هندواروپایی، صورت گرفته است؛ اما در مورد پریشی در زبان انگلیسی و زبانپریشی و اسمی زبانکه تحقیقات زیادی در حوزه

بینی  اند. پژوهشگران قبلی برروی پیشی این زبان پرداختهها به مطالعهزبان عربی تاکنون تحقیقی انجام نشده است، درنتیجه آن

ها از این  اند. هدف آنپریشی و دستیابی به نحو درطول بازیابی واژگان، تحقیق کردهها(، بازیابی واژگان بعداز نام ها )گزارهکننده

های بازیابی واژگان و دستیابی به  بینی کنندهبررسی پیش  -1پژوهش، آزمایش آسیب بازیابی واژگان عربی در دو سطح بوده است: 

کنند )استفاده از پریشی عربی تسهیل میهای نحوی که بازیابی اسم را در زبانن، از طریق بررسی سرنخنحو درطول بازیابی واژگا

پریشی عربی.  قبل از اسم در زبان  توجه به سرعت و دقت نامیدن و قرار دادن حروف تعریف  - 2های معین قبل ازاسم(،  حرف تعریف

اند. در  پریشی شدهپریشی از نوع نامه که براثر سکته مغزی، مبتلا به زبانپریش بودهای این پژوهش شامل سه فرد زبانآزمودنی

اسم بدون حرف تعریف،    -1اند: گذاری کردهاند. بیماران تصاویر را بر دو اساس نامتصویر را به بیماران نشان داده  186این پژوهش،  

های این پژوهش، تولید  مقایسه شده است. براساس یافته  العمل و دقت بیماران در هردو شرایطاسم با حرف تعریف. زمان عکس  -2

تر از تولید اسم بدون حرف تعریف بوده است. سن و توانایی تصویرسازی تنها متغیرهایی بوده که برروی  اسم با حرف تعریف، سریع

 بیماران تأثیر داشته است.  

از پیامدهای پدیده پیر شدن جمعیت جهان افزایش بیماری  ی کند یک( در مقاله »اپیدمیولوژی آلزایمر« بیان می2020) 11کاستاو 

ترین آنها است. شیوع و بروز بیماری آلزایمر با توجه به ساختار سنی جمعیت در های نورودژنراتیو است که بیماری آلزایمر شایع

بیماری های مربوط به پیری، سیستم مناطق مختلف جهان متفاوت است. در دهه های »گذار جمعیتی«، بار اجتماعی و اقتصادی 

ها امری ضروری محسوب  بهداشتی را دچار چالش های جدی می کند، لذا شناخت عوامل و فاکتورهای پدید آورنده این بیماری

ینده  می گردد. در این مطالعه اتیولوژی بیماری آلزایمر در جوامع مختلف، عواملی که بیانگر خطر احتمالی ابتلا به این بیماری در آ

هستند )مانند فاکتورهای خطر بیماری های عروقی و علائم افسردگی( یا فاکتورهای محافظتی که خطر ابتلا را کاهش می دهند  

)مانند انجام فعالیت های اجتماعی، فیزیکی و شناختی، رژیم غذایی غنی از اسیدهای چرب غیر اشباع و آنتی اکسیدان ها و کنترل 

سی خواهد شد. نتایج حاصل از مطالعات نشان می دهند که کسب علم و دانش در سال های اولیه  فاکتورهای خطر عروقی( برر

زندگی و داشتن فعالیت های ذهنی سرگرم کننده در بزرگ سالی و حفظ سلامت عروق و کنترل بهینه بیماری های عروقی می  

 تواند استراتژی پیش گیرانه در مقابله با بیماری آلزایمر باشد. 

 
8  A. M. Amberber 
9 W. Rahayu 
10  T. Khwaileh, R. Body, R. Herbert 
11 I. Coostavo   
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نقایص شناختی و بدعملکردی حافظه موجب کاهش اعتماد  کند  ( در مقاله »تأثیرآلزایمر بر عملکرد حافظه« بیان می2020)  12پدرو 

های اساس مراقبتدر کشورهای در حال توسعه    شود.به نفس و احساس عدم کفایت سالمندان در زندگی فردی و اجتماعی می

بخشی شناختی بر عملکرد حافظه و وضیت  ی اثر توان پژوهش حاضر، مطالعه های فیزیکی است. هدف عمده از سالمندان مراقبت

روش تحقیق این   ی غیردارویی برای کاهش نقایص شناختی سالمندان مبتلا به آلزایمر خفیف است. ذهنی به عنوان یک مداخله

امل کل سالمندان مبتلا به آلزایمر خفیف  آماری آن ش   آزمون با گروه گواه و جامعه  آزمون و پس   مطالعه، آزمایشی از نوع پیش 

سالمند مبتلا به آلزایمر خفیف، با داشتن    40 ، است. در این پژوهش  مینیستر در لندنوست  های سالمندان منطقه  ساکن آسایشگاه 

فر( و  ن  20معیارهای ورود به این مطالعه، به روش دردسترس انتخاب شدند و سپس به روش گمارش تصادفی در دو گروه گواه)

ی    نامهآوری اطلاعات از ابزارهای پرسشنفر( ،که از نظر میزان تحصیلات همسان شده بودند، قرار گرفتند. برای جمع 20آزمایش)

  تحلیل  روش  از ها  داده  تحلیل  و  تجزیه  برای و(WMSQ)  وکسلر  ی  حافظه  مقیاس  و (MMSE) ی مختصر وضعیت ذهنی  معاینه

داری ی وکسلر دو گروه تفاوت معنا  های وضعیت ذهنی و حافظهیج این مطالعه نشان داد که نمرات آزموننتا.  شد  استفاده   کواریانس

توان نتیجه گرفت های پژوهش می ی مداخله نسبت به گروه گواه افزایش یافته است. از یافته کننده داشته و نمرات گروه دریافت

 کیفیت  رودمی  انتظار  و  است اختی سالمندان مبتلا به بیماری آلزایمر مؤثر  بخشی شناختی در بهبود نقایص شنکه روش توان

 . دهد ارتقا را آنان اجتماعی و فردی  زندگی

 

 چارچوب نظري پژوهش 
در حوزه نشانه ( است که به دنبال ترسیم نمای عام علم نشانه شناسی بود.  1938)  13اصطلاح کاربردشناسی منتسب به موریس

پردازد، معنی شناسی که مربوط  ها با یکدیگر میشناسی موریس سه شاخه را مورد مطالعه قرار داد: نحو که به مطالعه صوری نشانه 

ها به تفسیرکنندگان  کنند و کاربردشناسی که ارتباط نشانهمی  ها صدق ها بر آنها به چیزهایی است که نشانهبه مطالعه ارتباط نشانه

می شامل  )لوینسونرا  تقسیم14،1983:1شود  در  می(.  قرار  شناسی  معنی  و  نحو  مقابل  در  کاربردشناسی  سنتی  گیرد.  بندی 

. در این تمایز سه گانه تنها کاربردشناسی است که  پردازدهای زبانی و کاربران آن میکاربردشناسی به مطالعه ارتباط بین صورت 

(. به عبارت دیگر کاربردشناسی زبان را در یک بافت زنده  15،2000:4کند )یول های خود، عنصر انسان را وارد میدر تجزیه و تحلیل

 دهد. مورد بررسی قرار می

 

 آلزایمر و تأثير آن بر گفتار 

رود. علائم اولیة این بیماری فقدان های ذهنی بیمار تحلیل میتدریج تواناییآلزایمر یک نوع اختلال عملکرد مغزی است که به 

های تأثیرگرفته از این بیماری،  گیری و اشتباه در انتخاب واژگان درست است. یکی از نخستین بخشحافظه، اختلال در تصمیم

تواند در تشخیص آن  را دارد؛ بنابراین، پردازش سیگنال گفتار این بیماری می  گفتارایی پردازش  قسمتی از قشر مغز است که توان

تر بین انسان و ماشین  مفید واقع شود. همچنین، تجزیه و تحلیل سیگنال گفتار در بسیاری از موارد برای ایجاد ارتباط بهتر و آسان

داشته باشند تا  بیماران آلزایمری  علاقة زیادی به سیگنال گفتار  صورت گرفته است. این حقیقت سبب شده است پژوهشگران  

بتوانند ارتباط بین ماشین و انسان را به این طریق به وجود آورند که پردازش خودکار گفتار این امکان را برای پژوهشگران فراهم 

 (.78-94: 2020، 16)پدرو کرده است

ار به فرهنگ و زبان و محتوای گفتار، جنسیت، سن، لهجه و بسیاری از عوامل تشخیص بیماری آلزایمر با استفاده از سیگنال گفت

ازاین زباندیگر وابسته است  آلزایمری در  بیماران  انگلیسی، فرانسوی، کاتالان، چینی، باسک،  رو سیگنال گفتار  اسپانیایی،  های 

استخراج ویژگی و   هران آلزایمری شامل دو مرحلطور کلی بررسی سیگنال گفتار بیماعربی، پرتغالی و روسی بررسی شده است. به

گذارد.  . به دست آوردن بهترین نتیجه و استخراج درست ویژگی در مرحلة نخست بر روند انجام مرحلة دوم تأثیر میتبندی اسطبقه 

 
12 I. Pedro 
13 CH. Morris 
14 S. C. Levinson 
15 J. Yule 
16 T. Pedro 
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لم و بیماران آلزایمری  های افراد سادر مرحلة نخست باید اطلاعاتی از سیگنال گفتار استخراج شود که حداکثر تفاوت را بین ویژگی

 .(94-78: 2020)پدرو،  داشته باشد

صدادار است و نقش بسیار مهمی در گفتار  بیماران آلزایمری  نشان داده که حدود دو سوم از سیگنال گفتار  (  2020پژوهش پدرو )

دهند طنین حروف صدادار و  شده نشان می  های انجامتواند شناسایی و استخراج شود. بررسیدلیل طبیعت متناوب می  دارد که به

هایی که حروف صدادار در آنها نقش مهمی بر عهده دارند، مانند  صدا در بیماران آلزایمری تفاوت بسیاری دارند؛ بنابراین، ویژگیبی

 . شوندتوانند مفید واقع پهنای باند و افت طیف می،  میانگین مربعات، نرخ عبور از صفر، انرژی، فرکانس مرکزی طیف

کنند مثل روزها، فصل و ... از دست  افراد مبتلا به آلزایمر ممکن است آگاهی خود را نسبت به شرایط فعلی که در آن زندگی می

بیند مختل می کند و به طور کل فهم وقایع  آنچه فرد میو به خاطر سپردن  بدهند. همچنین آلزایمر توانایی مغز را برای تفسیر  

)امساکی و همکاران،    های آشنا نیز گم شوندجه می سازد و در نتیجه بیماران ممکن است حتی در محیطاطراف را با مشکل موا

1396 :41-50) . 
  چرا  بگیریم،  یاد  چیزی  توانستیمنمی  کردیم، می  فراموش  کلیبه  را  یمانهاتجربه  ما  اگر  دارند.  حافظه  از  نشانی  ها یادگیری  تمامی

  ی عهده  از حتی و  نداشت وجود  هاآن بین  پیوندی  گونه هیچ که  شدمی گذرایی   یهاتجربه از متشکل  ما زندگی  صورت این  در که

  مطالبی  همچنین  و   کنیم   بیان  خواهیم، می  که  را  یی هااندیشه  باید  دیگران  با   ارتباط  ایجاد   برای.  آمدیمنمیبر  هم   ساده   یمکالمه  یک

است.    انسان  یروزمره  زندگی  در  حافظه  تأثیر  از  ساده   مورد  یک  تنها  مورد،   این.  آوریمیاد    به  ایم،شنیده  پیش  یلحظه  چند  که  را

:  1384  خادم، )  پیداست  کاملاً  آن   تأثیر  و   حافظه  و غیره ردپای  فنی   هایپیشرفت  علمی،   هاییافته  ترینعظیم  که در  است  روشن

 ترروشن  ما   بر  آنگاه   حافظه  ارزش.  ایمنکرده  تجربه  را  آن  گویا  که  شد  خواهیم  مواجه  ایگونه  به  چیزی  هر  با  ما   حافظه،   بدون(.  7

  معامله   وارد  زمان  با   توانیممی  ما  علاوه،به.  باشیم  داشته  قضاوتی  و  استدلال  شده  سپرده  خاطر  به  موارد  براساس  بخواهیم  که  شودمی

  ایم کرده  انبار  مانحافظه  در  ما   که  است  هاییچیز   وجود  دلیل  به  آینده  به  آن  دادن  ارتباط  و  گذشته  و  حال  زمان  دادن  ارتباط  شویم،

 (. 6: 1375 جعفریان،)

 

 ها تحليل داده

 گفتگوهاي صورت گرفته بين پژوهشگر و آزمودنی در بافت موقعيتی شماره یک 

پرسشگر، فرزند دیگر  این گفتگوها در بافت موقعیتی صورت گرفته که پسر آزمودنی مورد تحلیل برای دیدار از پدر به منزل آمده و  

 آزمودنی، در منزل حضور نداشته است.

 : ۱* گفتگوي شماره  

 بابا امروز محمد اومده بود اینجا؟ پژوهشگر:  

 نقض ارتباط  من که اینجا بودم...حالا هم که اومدین... آزمودنی:

آگاهانه تلقی کرد. در این گفتگو  توضیحات: به دلیل اینکه آزمودنی به آلزایمر مبتلا است نقض اصول همکاری گرایس را نباید  

سؤال پژوهشگر در مورد حضور شخصی بنام محمد است اما در پاسخ آزمودنی نشانی از اطلاع کهنه و پاسخ به پرسش پژوهشگر  

 وجود ندارد.

 :2* گفتگوي شماره  

 اش؟ خب شما چی گفتین به محمد و بچهپژوهشگر:  

 ارتباط و شیوه بیان() حرف میزدن...گفتن ما میخوایم بریم. آزمودنی:

آمیز بودن پاسخ آزمودنی به سؤال پژوهشگر دلیل اصلی نقض شیوه بیان است چرا که پژوهشگر از موضوعاتی که  توضیحات: ابهام

پرسد و آزمودنی از اطلاع نو در سؤال آزمودنی استفاده کرده و فقط پاسخ  اش گفتگو شده سؤال میبین آزمودنی، محمد و بچه

 زدند. از سوی دیگر نقض ارتباط نیز به دلیل عدم ارتباط بین پرسش با پاسخ بوده است.  یدهد حرف ممی

 : 3* گفتگوي شماره  

  اش اومدن؟خوشحال شدین که محمد و بچهپژوهشگر:  
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 )ارتباط و شیوه بیان( آره دیگه همیجا بودن ...دستی هم نداشتن. آزمودنی:

وی در منزل است ولی پاسخ    آزمودنی در بافت موقعیتی حضور فرزند و نوه  توضیحات: سؤال آزمودنی مربوط به حالات روحی 

آزمودنی تنها تأیید حضور آنها را دارد. از این رو ارتباطی بین پرسش با پاسخ وجود ندارد، بنابراین اصل ارتباط و شیوه بیان نقض 

 شده است.  

 : 4* گفتگوي شماره  

 ها چی خوردن؟دیگه بچهپژوهشگر:  

 )ارتباط و کمیت(  انگور آزمودنی:

، بیان  17های گفتاری که آزمودنی به آن دچار شده علاوه بر نقض ارتباط در چارچوب موضوع گفتمانتوضیحات: یکی از آسیب

رو اصل گفتارهای آزمودنی همپوشی وجود ندارد. از اینزبانی بیش از اندازه است. به بیان دیگر بین فرم و محتوا در پاره  هایداده

 ارتباط و کمّیت در این گفتگو نقض شده است. 

 : 5* گفتگوي شماره  

   چایی چی؟ چایی هم خوردن؟پژوهشگر:  

   ( )رعایت همه ی راهکارها  کند که پاسخ سؤال را ایشان بدهند(ر خود میهمس  حاج خانم چجوری میشه... )آزمودنی روبه  آزمودنی:

  داند آیا واکنش رفتاری آزمودنی به سؤال وی آگاهانه بوده یا ناخودآگاه ولی آزمودنی در این گفتگو هر توضیحات: پژوهشگر نمی

مطلبی که به یاد ندارد را ذکر نکرده است و  چهار اصل گرایس را رعایت کرده است. چرا که برای پاسخ مستند به سؤال پژوهشگر 

 اصل کیفیت را رعایت کرده و همچنین کاملا منطبق بر فرم واکنش رفتاری نشان داده است.  

 : 6* گفتگوي شماره  

   بابا شما هم چایی خوردین؟پژوهشگر:  

 کارها( ه)رعایت همه را نه دیگه.  آزمودنی:

برای ایجاد   کهتجزیه و تحلیل سیگنال گفتار  شده هر چند پژوهشگر باور دارد    در این گفتگو هم هر چهار اصل رعایت  توضیحات:

. این  های زبانی آزمودنی را تحلیل نماید تواند دلیل این کنشمی  تر بین انسان و ماشین صورت گرفته استارتباط بهتر و آسان

فرد  داشته باشد تا بتوانند ارتباط بین ماشین و  بیماران آلزایمری  زیادی به سیگنال گفتار    حقیقت سبب شده است پژوهشگر علاقة

 مورد پردازش خودکار گفتار قرار دهد. را به این طریق  مبتلا به آلزایمر

 : 7* گفتگوي شماره  

   ناهار هم موندن بخورن؟پژوهشگر:  

)رعایت کیفیت +    کند تا پاسخ دقیق را از ایشان بگیرد(.ود میبه همسر خ سکوت )آزمودنی برای پاسخ این سؤال رو  آزمودنی:

 نقض ارتباط و شیوه بیان( 

کند و با نگاه  توضیحات: در این گفتگو اصل کیفیت رعایت شده چرا که آزمودنی به دلیل عدم اطلاع از سؤال پژوهشگر سکوت می

از وی می پاسخ درست را بدهد )هر چند پژوهشگر  به همسر خود  ارادی و آگاهانه بودن این واکنش  خواهد  همچنان در مورد 

ارتباط نقض شده و هر چند  -رفتاری از این رو اصل  ارتباط بین سؤال و واکنش آزمودنی وجود ندارد  اما  زبانی شک در دارد(. 

 شد.  داده می»سکوت« هم یک رفتاری غیرکلامی ارتباطی است اما در اینجا به دلیل زبانی بودن گفتگو باید با واژگان پاسخ 

 : 8* گفتگوي شماره  

 )نقض ارتباط و شيوه بيان(  خداحافظی کردی؟ پژوهشگر:  

 نه ...آره...ما کاری نکردیم.  آزمودنی:

 توضیحات: نقض ارتباط و شیوه پاسخ آزمودنی در این گفتگو مشهود است.

 :9* گفتگوي شماره  

   گفتی دوباره اینجا بیان؟پژوهشگر:  

 
17 Topic frame work   
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 )نقض ارتباط و شیوه  بیان(  مد.اینجام کسی نیو آزمودنی:

 توضیحات: پاسخ آزمودنی در حالی است که دو نفر در آن بافت موقعیتی به میهمانی آمده بودند. 

 : ۱0* گفتگوي شماره  

 )نقض کيفيت(   امروز تلویزیون دیدین؟پژوهشگر:  

 نه )آزمودنی تصور انتزاعی و مفهومی از واژه تلویزیون ندارد(. آزمودنی:

واژه  از  عدم شناخت  دلیل  به  آزمودنی  اما شاید  داده  قرار  این گفتگو  برای  را  اصل کیفیت  نقض  پژوهشگر  توضیحات: هر چند 

شناسی رایانشی  ی در رشته زباننویسهای برنامه»تلویزیون« پاسخ منفی به پرسش پرسشگر داده! این مورد هم اگر براساس سیگنال

 دهد. تری به ما میمورد بررسی قرار گیرد اطلاعات جامع

 : ۱۱* گفتگوي شماره  

  اش اومدن؟خوشحال شدین که محمد و بچهپژوهشگر:  

 نه دیگه ما اونم نبود دیگه...  آزمودنی:

 توضیحات: نقض ارتباط و شیوه پاسخ آزمودنی در این گفتگو مشهود است.

 : ۱2شماره    * گفتگوي

  اخبار داشتیم که !؟ پژوهشگر:  

 همون پیش بود...همه کارا رو ردیف کردن.  آزمودنی:

 توضیحات: نقض ارتباط و شیوه پاسخ آزمودنی در این گفتگو مشهود است.  

 : ۱3* گفتگوي شماره  

   ای؟گرسنهپژوهشگر:  

 ما که... نمیشه. آزمودنی:

 در این گفتگو مشهود است.توضیحات: نقض ارتباط و شیوه پاسخ آزمودنی 

 : ۱4* گفتگوي شماره  

  شربت خوردی خب اشتهات دیگه کور شد!پژوهشگر:  

 شمام که رفتین دنبال کاراتون... آزمودنی:

 توضیحات: نقض ارتباط و شیوه پاسخ آزمودنی در این گفتگو مشهود است.

 : ۱5* گفتگوي شماره  

   وی دیدین؟با محمد تیپژوهشگر:  

 ()نقض کیفیت وی ندیدم )آزمودنی تصور انتزاعی و مفهومی از واژه تلویزیون ندارد(.نه تی آزمودنی:

واژه  از  عدم شناخت  دلیل  به  آزمودنی  اما شاید  داده  قرار  این گفتگو  برای  را  اصل کیفیت  نقض  پژوهشگر  توضیحات: هر چند 

شناسی رایانشی  نویسی در رشته زبانهای برنامه« پاسخ منفی به پرسش پرسشگر داده! این مورد هم اگر براساس سیگنالوی»تی

 دهد. تری به ما میمورد بررسی قرار گیرد اطلاعات جامع
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 ه یک جدول تعداد جملات نقض اصول همکاري گرایس در گفتمان آزمودنی مبتلا به آلزایمر در بافت موقعيتی شمار

 

درصد(    64/25)  39درصد( بیشترین بسامد را داراست سپس کمیت با فراوانی  02/41)  95شیوه بیان با فراوانی    1با توجه به جدول  

درصد(    64/11)  67اند. کمترین فراوانی هم مربوط به کیفیت با فراوانی  درصد( بیشترین فراوانی را داشته  7/21)  84و ارتباط با  

 بوده است.

 

 گفتگوهاي صورت گرفته بين پژوهشگر و آزمودنی در بافت موقعيتی شماره دو 

 این گفتگو در شرایطی ضبط شد که آزمودنی مبتلا به آلزایمر روز بسیار شادی را در کنار فرزند پسرش گذرانده بود. 

 ۱* گفتگوي شماره  

 : خوب امروز چیکار کردی بابا؟ پژوهشگر

 به گوشی آزمودنی که در حال ضبط گفتگوی صوتی است( اشاره : این چه قشنگه ! )آزمودنی

دهد اما پاسخ آزمودنی  توضیحات: در این گفتگو اصل ارتباط نقض شده چرا که سؤال پژوهشگر نقش تعاملی زبان را پوشش می

 های بصری گوشی موبایل است. مربوط به کیفیت و ویژگی

 2* گفتگوي شماره  

 پژوهشگر: این )اشاره به تلفن همراه( قشنگه؟ 

 : آرهآزمودنی

توضیحات: در این گفتگو اصول کیفیت، کمّیت، ارتباط و شیوه بیان رعایت شده است چرا که آزمودنی تصور انتزاعی از مفاهیم  

لکه باید شی یا پدیده و رخداد را تواند ارتباط معنایی یا دلالت معنایی ایجاد کند بندارد یعنی در ذهن خود بین دال و مدلول نمی

 تواند سؤال مرتبط با آن را تشخیص دهد. ملاحظه کند. با توجه به اینکه تلفن همراه پژوهشگر را ملاحظه کرده می

 3* گفتگوي شماره  

 : این موبایل من داره صدای شمارو ضبط میکنه.پژوهشگر

 : بارک الله. بارک الله. ببینآزمودنی

تواند صحت تأیید آزمودنی از  ه اینکه ضبط صدا یک فرایند استعاری در ذهن آزمودنی است، پژوهشگر نمیتوضیحات: با توجه ب

 شود.خوردهای کلامی را تأیید کند. لذا نقض یا رعایت اصول گرایس در این گفتگو رد یا تأیید نمیطریق پس

41.02

25.64

21.7

11.64

شیوه بیان کمیت ارتباط کیفیت
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 4* گفتگوي شماره  

 : گوشی رو دوستش داری؟ پژوهشگر

 : آره والله آزمودنی

انتزاعی دارد و همانگونه که قبلا ذکر شد آزمودنی در مورد مفاهیم  -توضیحات: »دوست داشتن« برای آزمودنی یک مفهوم استعاری

 انتزاعی درک مفهومی ندارد. لذا اصل ارتباط در این گفتگو نقض شده است.  

 5*گفتگوي شماره  

 : خوب. حالا صحبت کن من بشنوم.پژوهشگر

 خوب!: چقدر قشنگ! آزمودنی

توضیحات: »صحبت کردن« و »گوش دادن« برای آزمودنی مفهوم انتزاعی دارد و آزمودنی در مورد مفاهیم انتزاعی درک مفهومی  

بوده و   پاسخش مبهم  نداده و  پاسخ  را  پژوهشگر  آزمودنی سؤال  این گفتگو نقض شده است چرا که  ارتباط در  لذا اصل  ندارد. 

 است.  همچنین شیوه بیان را هم نقض کرده 

 6*گفتگوي شماره 

 : شما گوشی نداری؟ موبایل؟ که ضبط بکنه؟پژوهشگر

 : نمی دونم. ولی اینم خوبهآزمودنی

توضیحات: در بخش نخست پاسخ آزمودنی اصل کیفیت رعایت شده چون آزمودنی اطلاعی ندارد که موبایل دارد یا نه ولی در  

 بخش دوم سؤال پژوهشگر اصل ارتباط و شیوه بیان نقض شده است. 

 7*گفتگوي شماره  

 پژوهشگر: گوشی نداری؟  

 آزمودنی: چرا داشتیم. 

تواند ارتباط  توضیحات: آزمودنی تصور انتزاعی از مفاهیمی مثل گوشی و موبایل ندارد یعنی در ذهن خود بین دال و مدلول نمی

اینکه آزمودنی به تلفن همراه  یا دلالت معنایی ایجاد کند بلکه باید شی یا پدیده و رخداد را ملاحظه کند. با توجه به  معنایی 

 شیوه بیان، کیفیت و ارتباط نقض شده است. کند اصولپژوهشگر نگاه نمی

 8*گفتگوي شماره  

 : آفرین. موبایل داشتی. الان نداری دیگه؟  پژوهشگر

 : نمیدونم یادم نیست.آزمودنی

توضیحات: در این گفتگو اصل کیفیت و ارتباط رعایت شده است چرا که آزمودنی به دلیل نداشتن شواهد کافی در مورد سؤال 

 دهد.   نمی پاسخ پژوهشگر را

 9*گفتگوي شماره  

 میخای بپرسی ؟   :پژوهشگر

 : آره دیگه درست کنی بلدیم آزمودنی

 ارتباط با سؤال پژوشگر اصول ارتباط و شیوه بیان نقض شده است.  توضیحات: به دلیل پاسخ کاملاً بی

 ۱0*گفتگوي شماره 

 پژوهشگر: میخای از مامان بپرسی شما گوشی داری یا نداری؟ 

 اره :آزمودنی

توضیحات: در این گفتگو اصل کیفیت و ارتباط رعایت شده است چرا که آزمودنی به دلیل نداشتن شواهد کافی در مورد سؤال 

 خواهد سؤال را بپرسد.دهد و از شخص دیگری میپاسخ پژوهشگر را نمی

 ۱۱*گفتگوي شماره 

 : سوال کن بابا! پژوهشگر
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 : جانم  آزمودنی

 ارتباط با سؤال پژوشگر اصول ارتباط و شیوه بیان نقض شده است.  کاملاً بیتوضیحات: به دلیل پاسخ  

 ۱2*گفتگوي شماره 

 :  پس سوال کن از مامان. بگو آیا من گوشی دارم که صدا ضبط کنه یا ندارم؟پژوهشگر

 : حاج خانم شما کارای مارو ردیف نکردی؟  آزمودنی

« اما  است  نامرتبط  آزمودنی  پاسخ  چند  هر  غالب  توضیحات:  در  آزمودنی  که  است  منظوری  کنش  نکردی«  ردیف  مارو  کارای 

 کند. گفتارهای خود تولید میپاره

 ۱3*گفتگوي شماره 

 کارای شمارو ؟؟ یعنی چه کار؟    :پژوهشگر

 : سکوت میکننآزمودنی

خورد غیرکلامی  پژوهشگر است چرا که هر چند پس  گفتارتوضیحات: پاسخ آزمودنی هر چند غیرکلامی است اما نامرتبط با پاره

 خورد غیرکلامی در جهت رد یا تأیید باشد.   آزمودنی بخواهد تولید کند باید این پس

 ۱4*گفتگوي شماره 

 : خوب بگو دیگه!پژوهشگر

 ...سخنانش رو  :آزمودنی

دهد حافظه کوتاه مدت آزمودنی مبتلا به آلزایمر یتوضیحات: پاسخ آزمودنی هر چند نقض شیوه بیان و ارتباط را دارد اما نشان م

 های تولیدی فیلم در حال پخش تلویزیون بود.گفتار تولیدی وی از روی دیالوگفعال ایت چرا که پاره

 ۱5*گفتگوي شماره 

 : بابا باید بپرسی بگی من گوشی دارم یا نه؟ پژوهشگر

 : شما گوشی داری؟ آزمودنی

 ده چون پاسخ آزمودنی سؤالی است.توضیحات: اصل ارتباط نقض ش

 

 تعداد جملات رعایت اصول همکاري گرایس در گفتمان آزمودنی مبتلا به آلزایمر در بافت موقعيتی شماره دو  2جدول 

 

14.96

53.51

12.08

19.45

کمیت کیفیت شیوه بیان ارتباط
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درصد(   19.45درصد( و ارتباط با )14.96سپس کمیت ) درصد( کمترین بسامد را داراست 08/12شیوه بیان )2با توجه به جدول 

 درصد( بوده است. 53.51اند. بیشترین فراوانی هم مربوط به کیفیت )کمترین فراوانی را داشته 
 

 گيري نتيجه 
آوری شده است. مقاله حاضر پژوهشی از نوع   کننده و آزمودنی جمع پیکره پژوهش حاضر بصورت میدانی با ضبط مکالمه سؤال 

باشد. از آنجایی که جامعه مورد پژوهش گفتار فرد مبتلا به آلزایمر است لذا پژوهشگر با ضبط صوت نخست صیفی ـ تحلیلی میتو

ها را  ها آنآوری دادهسازی کرده است. پژوهشگر پس از جمع مکالمه صورت گرفته را ضبط و سپس آنها را به صورت مکتوب پیاده

جامعه    ها به صورت جداگانه خواهد پرداخت.بندی نموده و سپس به بررسی هریک از آنطبقهبراساس نظریه اصل همکاری گرایس  

متغیر اصلی    ای را شامل خواهد شد.دقیقه   17-10مکالمه صوتی    15کننده و آزمودنی است که  آماری این پژوهش گفتار بین سؤال

شد. مدل تحقیق بررسی ارتباطات کلامی در چارچوب   این پژوهش گفتمان بیمار است که در چارچوب اصول گرایس تحلیل خواهد

است. پایان  گرایس  این  پژوهشگر  که  است  آلزایمر  به  مبتلا  فرد  با  آزاد  گفتگوی  شامل  پژوهش  این  اصلی  نقش  ابزارهای  نامه 

پرسش    8ها شامل  دهنده را دارد. در آزمون گفتار آزاد محرککننده و پدر پژوهشگر، که مبتلا به آلزایمر است، نقش پاسخسؤال 

مرتبط با اصول چهارگانه گرایس در چارچوب   هستند که درباره اطلاعات فردی و خانوادگی از آزمون شونده پرسیده شد و آزمودنی

شونده  باشند که آزمون های آزمون گفتار آزاد شرح داستان، چهار تصویر متوالی و مرتبط میداد. محرک همان سؤالات به آن پاسخ می

شونده برقرار کننده و سؤال کرد. علاوه بر این موارد پرسش و پاسخ نیز بین سؤالت داستانی را با توجه به آنها نقل میبایسمی

   شود.می
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